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1 Uvod

Metodika prace s kompetenénim ramcem kvalitni pedagogické praxe je vystupem projektu
Mentoringem ke kvalité €. CZ. 1.07/1.3.48/02.0042, jehoz realizatorem je Spolecnost pro
kvalitu Skoly, o. s. Cilovou skupinou projektu jsou vedouci a pedagogitti pracovnici
zakladnich a stfednich Skol stfedoCeského kraje, ktefi se postupné zapojili do ¢tyf hlavnich
aktivit — informacni workshopy o mentoringu, vzdélavani internich mentora, vzdélavani

vedoucich pracovnikl a externi mentoring pro u€astniky mentorského vzdélavani.

Clenkami, expertni skupiny, kterym patfi podékovani za praci na kompetenénim ramci,
byly:

Mgr. Tana Bagari, Spole¢nost pro kvalitu Skoly, o. s.

Mgr. SasSa Dobrovolna, Spole¢nost pro kvalitu Skoly, o. s.

Mgr. Dana Hronova, ZS Votice

Ing. Jitka Stiles Ph.D., Sunny Canadian International School - Z&kladni Skola a
Gymnazium s. r. o.

PaedDr. Jana Zbirovska, Sunny Canadian International School - Zakladni Skola a
Gymnazium, s. r. 0.

Mgr. Vladimira Melicharova, ZS Bohutin

Mgr. Lada Kralova, ZS Bohutin

Mgr. Marcela Erbekova, ZS Mnichovice

Mgr. Petra Peckova, ZS Mnichovice

Mgr. llona Drahotova, Gymnazium Nymburk

Mgr. et Bc Alena Sochdrkova, ZS Skvorec

Mgr. Bohunka Vrchoticka, ZS Skvorec



2 O projektu

Nazev projektu: Mentoringem ke kvalité

Zkraceny nazev projektu: | Mentoringem ke kvalité

Cislo projektu: CZ.1.07/1.3.48/02.0042

) .. o DalSi vzdélavani pracovnikd Skol a Skolskych zafizeni
Nazev a Cislo globalniho L L .
v StfedoCeském kraji - Vyzva ¢.2 pro GP - oblast podpory

rantu:
9 1.3

Nazev a Cislo oblasti 5 L . y ) .
Dalsi vzdélavani pracovniku skol a Skolskych zafizeni 1.3
podpory:

Datum zahajeni
. . 1. dubna 2013
realizace projektu:

Datum ukonceni
. . 31. prosince 2014
realizace projektu:

PFijemce projektu: Spolecnost pro kvalitu Skoly, o.s.

2.1 Cile projektu

e podpora kurikularni reformy

e podpora $kol v realizaci SVP

e podpora zvySovani kvality vzdélavani

e rozvoj kompetenci vedoucich pracovnikl Skol v oblasti sledovani, fizeni a podpory
kvality

e podpora mentoringu a koucovaciho pfistupu jakozto modernich forem rozvoje lidi

e profesni rozvoj pedagogickych pracovniku prostfednictvim mentoringu

e zavadeéni interniho mentoringu do skol

2.2 Strucny obsah projektu

Jak vyplyva i z nazvu realizatora projektu - Spole€nost pro kvalitu Skoly, o. s. - dlouhodobé
usilujieme o podporu kvality jednotlivych Skol a vzdélavani jako celku. Pfi pfipravé projektu

Mentoringem ke kvalité jsme proto vyuzili domacich i zahrani¢nich zkusenosti ze zavadéni



riznych forem podpory kvality a pfipravili jsme projekt, jehoz cilem je usnadnit Skolam

vnimani kvality i jeji dosahovani, a to zejména v rdmci vzdélavaciho procesu.

Aktivity projektu zohledriuiji i plan zadlenéni Strategie celoZivotniho ugeni CR, ve kterém je
zdlraznéna potieba zmény pfistupu k organizovani procesu uceni i zmény pfistupu ve-
deni lidi. Projekt proto Skolam nabizi aktivity pro vedouci i pedagogické pracovniky, jejichz
realizaci a propojenim muzeme ve Skolach dosahnout synergického efektu pfi zavadéni
zmén. V8echny zmény pfitom budou vychazet z potfeb konkrétnich pedagogu a $kol a bu-

dou sméfovat k podpofre kvality.

V ramci prvni aktivity projektu vedouci pracovnici $kol v pribéhu dvoudenniho workshopu
hledali odpovéd na otazku, co je to kvalita a jak ji ve svych Skolach podporovat. K tomu
expertni tym pod vedenim odborného garanta vytvofil kompetenéni model, ktery maze
vSem zajemclm slouZit jako nastroj rozvoje profesnich dovednosti pedagogu. Dale se ve-
douci pracovnici Skol v ramci dvoumodulového vzdélavaciho kurzu ucili, jak vyuzivat kou-
covaci pfistup a vytvofeny kompetencni model ve vedeni lidi. BEhem projektu prochazi
dvé skupiny zkuSenych pedagogu intenzivnim ¢tyfmodulovym vzdélavanim v mentorskych
dovednostech, aby se naucili spolupracovat a podporovat rozvoj pedagogickych dovedno-
sti svych kolegl. Priprava budoucich internich mentort byla podpofena superviznimi set-
kanimi mezi jednotlivymi moduly i dalSi aktivitou, kterou byl individualni mentoring. Diky
této aktivité novi mentofi ziskali osobni zkuSenost ze spoluprace se zkuSenym mentorem.
K vétsi informovanosti vSech pedagogickych pracovnikd za¢astnénych Skol a snadnéjSimu
zavadéni koucovaciho pfistupu a mentoringu slouzily informativni workshopy pro peda-

gogy, které probéhly ve vSech skolach, které projevily o tuto aktivitu zajem.



3 Metodika prace s kompetenénim modelem

3.1 Proces tvorby metodiky prace s kompetencnim ramcem

Soucasti aktivity pro vedouci pracovniky Skol byla pfiprava a zavadéni kompetencniho
ramce kvality s cilem podpofit praxi internich mentort a vedeni $kol na cesté k napinéni
kompetecniho zaméru. Rozvoj kompetenci Skolam ukladaji pfislusné ramcové vzdélavaci
programy a pak $kolni vzdélavaci programy jednotlivych Skol. Rozvoj kompetenci zaku je
v8ak nemyslitelny bez rozvoje kompetenci pedagogl. Metodika i rAmec obsahuji zejména
popis pedagogickych dovednosti se zaméfenim na procesni kvalitu pedagogické praxe.
Zameérné jsme se v ramci projektu nevénovali kvalité strukturalni a kvalité vystupu a
vysledkl, kterym se v dostate¢né mife vénuji ostatni iniciativy a projekty, jakoz i
zfizovatelé a nadfizené organy. Nasledné metodika obsahuje tipy a navody, jak nejlépe

takovy rdmec v praxi vyuzit.

Clenové expertni skupiny nejprve studovali existujici zdroje k procesni kvalit&, absolvovali
uvodni workshop k zaméfeni na procesni aspekty kvality a jeji zavadéni do praxe a na
zakladé vlastnich zkuSenosti i jiz existujicich definic procesni kvality definovali oblasti,
které je nutné popsat a sledovat. Ve spolupraci s €leny expertni skupiny a na zakladé
zkuSenosti a vystupl z pfedchozich projektl vznikla také metodika, ktera popisuje, jak

vyuzit kompetenéni ramec k uzitku véech pedagogu.

3.2 Principy a pravidla prace s kompetenénim ramcem

e Kompetecni ramec podporuje rozvoj a budi vnitfni motivaci k u€eni, nesmi tedy byt
vyuzivan k hodnoceni nebo kontrole pedagoga.

e Kompetecni ramec neni validnim ani reliabilnim nastrojem, jako rozvojovy je
zaméfen na vyuziti v autoevaluaci a mentoringu.

e Kompetencni ramec neslouzi k porovnavani mezi kolegy, Skolami, ani jednotlivymi
stupni vzdélavani.

e Kompetencni ramec obsahuje seznam kompetenci pedagoga nezavisle na véku

déti, se kterymi pedagogové pracuiji.



o Kompetencni ramec neslouzi primarné k horizontalnimu kariérnimu postupu - na
pozice vedeni Skoly i dalSi manazersko-koordinacni pozice v rdmci Skoly.
e Kompetenéni ramec nabizi a vybizi, nekritizuje a nehodnoti.

e Prace s kompetenénim ramcem je dobrovolna a zaloZzena vzdy na dobré vuli.

3.3 Teoreticka vychodiska'

Metodika prace s kompetenénim ramcem vychazi z pfedpokladu, Ze kvalita
pedagogického procesu je zejména kvalitou jejiho nositele. MéFeni kvality vzdélavani, jako
i pedagogickych kompetenci je obtizné z divodu uréeni nelehkych vstupnich i vystupnich
kritérii, stejné jako je dllezité pro planovani profesniho rozvoje pedagogu, socialnich i

ekonomickych konotaci vzdélavaciho systému jako celku.

V zasadé se v souCasné dobé& méfeni kvality pedagogické prace zaméfuje zejména na
kvalitu:
strukturalni - napf. pocet pfijatych na dal$i stupné vzdélani, pocet zaku na jednoho
pedagoga, aprobovanost pedagogu, pocet zaku ve tfidé, tedy objektivné méfitelna
kritéria
vystupu a vysledkd - danych zejména porovnanim s ostatnimi v dosahovani
nejruznéjSich kompetenci, Casto vSak pouze znalosti
procesni, ktera zahrnuje pedagogické kompetence a proces vzdélavani jako

dynamicky proces s dirazem na profesni dovednosti pedagoga.

V naSem prostiedi je pravé posledni z vySe jmenovanych “druhd” kvality nejvice
opomijena, nebot’ neexistuje profesni standard pedagoga ani voditka pro jeho naplfhovani.
Bohuzel jsou tak pedagogové i Skoly €asto hodnoceni dle vysledki déti nebo poctu
pocitaCu na studenta. Z tohoto duvodu jsme se v projektu zaméfili zejména na kvalitu
procesni, tedy na konkrétni profesni a pedagogické kompetence pedagoga. Expertni
skupina vytvofila zakladni ramec procesni kvality, jehoz zakladem je definovani oblasti,

dale pak stanoveni jednotlivych indikatord, které Ize vysledovat pozorovanim, analyzou

' Prevzato SNEBERGER, Vaclav. Metodika prace s kompeten¢nim modelem. Ostrava: Projekt OPVK Pod-
pora pedagogtl koucovanim jako nastroj efektivniho Fizeni procesti ve skolach MSK, reg. ¢.
CZ.1.07/1.3.05/03.0024, 2012. 9 s.



portfolia pedagoga ¢&i strukturovanym rozhovorem. V nasledujicich metodickych

materialech si ukazeme, jak ziskavat informace a jak vyuzit kompetencni ramec.

3.4 Zdroje evidence a jeji ziskavani

Naplriovani jednotlivych oblasti a indikatord je vzdy nutné dolozit pFisluSnou
evidenci/dikazem, které mUzeme ziskat zejména prostfednictvim

e pozorovani ve tfidé vySkolenym kolegou nebo mentorem,

o ucCitelského portfolia, které muze byt podle oblasti ramce strukturovano,

e fizeného rozhovoru s vySkolenym ucitelem & mentorem

Pozornost je zaméfena vzdy na konkrétni ¢innosti a chovani/jednani pedagoga, v pfipadé,
Ze je ve tfidé i jina dospéla osoba (ped. asistent, vychovatelka, rodi¢) pozorovani ani
nasledny rozhovor nereflektuje jejich aktivitu, stejné jako i Cinnosti a dovednosti zaku.

Zdrojem je tedy vzdy jen pedagogicka praxe pedagoga.

3.5 Vyuziti kompetencniho ramce

Kompetenéni ramec umoznuje zejména nahlédnout na konkrétni pedagogické dovednosti
v roviné procesni kvality a poslouzit zejména jako autoevaluacni nastroj pro pedagogickou
vefejnost. Vzhledem k jeho zaméfeni na obecné pedagogické dovednosti je vhodny pro
vSechny pedagogy od matefskych Skol az po skoly stfedni. Konkrétni pfiklady a popis
jednotlivych kvalit tak slouzi jako voditko pro profesni rozvoj ucitele, Cini nevédomé
viditelnym a popsanym, umozrfiuje zaméfit pozornost v procesu vlastniho uceni na ty
kompetence, které jsou nebo byly dfive pfehlizeny. Samozfejmosti je moznost vyuziti
autoevaluace nebo popis jednotlivych kompetenci v rdmci mentoringu jako zdroj dat a
evidence pro planovani profesniho rozvoje. Rdmec neni validnim i reliabilnim souborem
kompetenci, nemuze byt tedy pouzivan jako hodnotici nastroj prace ucitele, jeho zamérem

je jen, a zejména profesni rozvo;.



Kdy a proc€ je dobré s kompetenénim rdmcem pracovat?

VySe zminujeme tfi mozna primarni vyuZziti kompetencéniho ramce:

Autoevaluace a peer evaluace - pedagog si podle kompete¢niho ramce sam
vyhodnocuje a sbira pfiklady dobré praxe, stanovuje si dalSi cile svého profesniho
rozvoje, to samé i mezi kolegy navzajem.

Mentoring - sbér informaci slouZi jako podklad pro kontraktovani s internimi nebo
externimi mentory a evaluaci dosazeného pokroku.

Analyza vzdélavacich potreb - na zakladé dobrovolné ziskanych dat maze vedeni
Skoly lépe, cilené a efektivnéji planovat a vyhodnocovat DVPP v ramci Skoly,
popfipadé i zadat dalSi partnery o podporu v konkrétni podpofe vlastni Skoly

3.6 Zakladni desatero doporuceni k vyuziti kompetencniho ramce pro

pedagogy

. Pozorné si prectéte jednotlivé oblasti a jejich indikatory a ovéfte si své vlastni

porozumeéni. Neni chybou pokud néfemu nerozumite, nebo nevite, jak to vypada
v praxi. Naopak, mate tak dobrou motivaci se dozvidat néco nového a obohatit svou
praxi. Ve spolupraci s kolegy ¢€i s mentorem si objasnéte ty oblasti, kde obsahu
nerozumite, vyhledejte si literaturu a dalSi zdroje. Dfive, nez zanete néco zkouset,
ujistéte se, ze rozumite tomu, jak vypada v dané oblasti kvalita.

Do tabulky si zaznamenejte a zaznamenavejte pfiklady (evidenci), jak napliujete ve
své vyuce jednotlivé indikatory. Neni na zavadu, ze k nékterym oblastem budete mit
vice materialu (evidence). Naopak, je to znamka toho, ze pravé na téchto svych
dovednostech muzete stavét a odtud rozSifovat své pedagogické mistrovstvi.
Vyzvéte kolegy ke vzajemnému sdileni své praxe a v rozhovoru nad kompetencnim
ramcem se zamyslete nad svymi profesnimi cily pro nadchazejici obdobi, Skolni
rok. Cilem neni se srovnavat a méfit, kdo jak dobfe uci, ale vyménit si zkuSenosti,
ziskat jiny Uhel pohledu, referenéni ramec, se kterym je pak mozno pracovat, tfeba
v oblasti planovani svych cilu.

Vyzvéte kolegy k pozorovani vasi praxe tam, kde si nejste jisti pfiklady, nebo chcete
0 své praxi ziskat vice informaci. Nestresujte se hospitacemi, pozadejte kolegy, at

vam daji zpétnou vazbu tfeba jen na jednu oblast, tfeba jen na to, jak naplfiovani
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jednoho indikatoru. Nemusi také s vami byt ve tfidé cely den nebo celou vyucovaci
hodinu, staci kratSi usek, ktery je relevatni k tomu, co potfebujete.

. Vyuzijte kompete¢ni ramec jako zaklad vaseho pedagogického porfélia, sbirejte
pfiklady a nechte se inspirovat. Sbérné a vybérové portfolio napomize mapovat
vas profesni rozvoj, dokazete argumenty a konkrétnimi pfiklady dokladovat vas
kariérni rast. Ziskate tak data pro planovani a nebudete zavisli na externim
hodnoceni vlastni prace.

. PFi planovani vyuky vyuzijte kompetenéni ramec jako pomicku zejména pro ty
oblasti, kde se necitite jisti ve svych dovednostech.

. U kazdého indikatoru si upfesnéte zdroje informaci k dané problematice, literaturu,
prostfedky pro vase dalSi uceni, vytvarejte znalostni databazi vlastniho uceni.
Ziskate tak rychlou a prehlednou databanku zdroja, ze které budete moci Cerpat
v dalSich obdobich.

. Vyuzijte kompetencni ramec spolu s porfoliem k pozorovani u ostatnich kolegu,
budete uzite¢ni i v jejich dalSim profesnim rozvoji a podpofite svou Skolu.

. Kompetenc¢ni ramec muize slouzit vam i vaSim kolegim k analyze vzdélavacich
potfeb a planovani DVPP ve vasi Skole. Oteviena diskuse a ujasfiovani si potfeb
plnéni potfeb nékoho jiného (vedeni, projektd, organizaci realizujicich DVPP).

Miluvte o svych potfebach s vedenim Skoly.

10. Mluvte o svych UspéSich a ucCeni s kolegy, rodi€i a radujte se z kvalitni

pedagogické prace!

11



4 Ptiloha é. 1: Pozorovani?

Jak vyuzit pozorovani jako primarni nastroj pro ziskani evidence v ramci prace

s kompetenénim ramcem?

Pozorovani je specifickou metodou ziskavani informaci o kvalité pedagogické prace,
nejedna se o hospitaci, kterd ma Casto za cil pedagoga a jeho praxi hodnotit. Primarnim
cilem pozorovatele je zaznamenat realitu a v co nejvysSi objektivité ji pfedat pedagogovi.

Pozorovani je tedy pozitivni ucici se proces, kterym ziskdvame data, ne nazory.

4.1 Doporuceni k vedeni pozorovani ve tridé

Pred pozorovanim

e Vzdy si pfedem dohodnéte s pedagogem cas a hodinu, kdy bude pozorovani
probihat. Mélo by se jednat o standardni hodinu &i blok. Pocitejte zpo&atku s tim, ze
pedagogové nejsou na pozorovani s cilem je podpofit zvykli a navstévy vzdy berou
jako inspekéni. Mozna budete muset pedagoga navstivit | nékolikrat, nez ziskate
relevantni data, ktera mohou poslouZzit jeho rozvoiji.

e Domluvte si s pedagogem, na co se mate béhem pozorovani zameéfit (zadavani in-
strukci, prostfedi, interakce s Zaky, kladeni otadzek, organizace skupinové prace
apod.). Pfed hodinou si toto zadani znovu s ucitelem potvrdte, pfipadné upfesnéte.

e Reknéte pedagogovi, Ze b&hem pozorovani si délate poznamky k tomu, abyste mu
po hodiné dali co nejlepSi evidenci toho, jak se mu dafi danou kompetenci naplfo-

vat, nikoliv, abyste ho pak hodnotili nebo kritizovali.

Béhem pozorovani

e Pfi pfichodu do tfidy si najdéte takové misto k pozorovani, kde budete mit pfehled,

ale nebudete naruSovat vyuku. Do ni se také nemUlzete zapojovat, zejména malé

2 Prevzato a upraveno: SNEBERGER, Vaclav. Vycvik internich mentori: priruéka. Vyd. 1. Ostrava: Re-
pronis, 2012, 24 s. ISBN 978-80-7329-333-8.
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déti vas budou chtit kontaktovat. Vysvétlete jim, Ze mate praci a nemuzete si s nimi
hrat, ucit se ...

Snazte se omezit viastni projevy emoci, pokud se nedokazete soustfedit na po-
zorovani, radéji na chvilku odejdéte.

Pokud se potfebuje podivat na to, co Zaci vytvafi, nebo si od nich chcete cokoliv
vypuijcit, abyste se podivali na jejich seSit, pracovni listy, portfolio apod., vyzadejte si
jejich souhlas. Svym chovanim modelujte demokratické proncipy uceni.

Poznamky si nedélejte do elektronickych zafizeni, pouzivejte tuzku, papir.

Pokud to neni pro smysl a zamér vaseho pozorovani nutné, nemusite byt ve tfidé

celou hodinu.

Po pozorovani

Podékujte zakuam a uciteli za moznost se hodiny/bloku u¢astnit.
Domluvte si s u€itelem termin a misto pro rozhovor nad vystupy z pozorovani.
Méjte na paméti, Zze vase poznamky slouzi uciteli, maji byt proto v takovém stavu,

abyste je po hodiné mohli uciteli pfedlozit, nebo predat.

Doporucéeni pro pozorovatele k zapisu sledovaného:

zapisujte jen fakta (napf. poCet zakl ve tfidé, pocet klukl, holek, vybaveni tfidy,
¢asové udaje)

zapisujte jen fakta tak, jak byla pozorovana

zapisujte i detaily

zapisujte jen to, co jste vidéli, slySeli (napf. pfimou fec)

vyuzivejte slovesa

pozorujte a zapisujte bez interpretaci

vyuzivejte slova, ktera popisuji, ale nehodnoti
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4.2 Techniky pozorovani

Technika Popis

Zameéreni

Doslovny zapis Doslovny zapis toho, co ucitel
fika nebo déla, napf. pta se,
dava zpétnou vazbu, zadava
ukol podle pfedchoziho
vybéru a zaméreni pozorovani

Zapis verbalniho Zapis ruznych forem chovani s
chovani cilem zjistit Cetnost nebo per-
centualni zastoupeni

- zadavani instrukci

- pokladani otazek

- davani zpétné vazby
- vyuziti flipu, tabule

- odpovidani na otazky
- obecné klima tfidy

- komunikace déti s ucitelem
- kladeni otazek

- interakce s détmi vedené
uCitelem

- interakce s détmi iniciované
détmi

- prace s kazni ve tfidé

- typologie otazek

- typy interakci s détmi

- gender interakce

- vyuziti specifickych slov

Pozorovani interakci =~ Zapis €etnosti a druhu never-
balnich interakci mezi ucitelem
a zaky v daném ¢asovém in-
tervalu nebo aktivité

- individualizace

- uroven zapojeni déti

- zastoupeni aktivit vedenych
détmi a ucitelem

- kooperativni uceni

Vzorek Kbdované pozorovani a zapis
ur€itého chovani ucitele ve
tridé

Prace s asem Zachycuje rytmus a Cas plano-

vanych aktivit podle jejich
nac¢asovani vzhledem k planu
ucitele

Celostni pozorovani  Zaznamenani zpUsobu
chovani a aktivit po celou dobu
pozorovani, véetné obsahu

- klima tfidy

- management tfidy

- pfechod mezi aktivitami
- uroven naplnéni kurikula
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4.3 Priklad zaznamového formulare k pozorovani

Jméno ucitele, trida

Datum, ¢as

Cas Vidim

SlySim
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5 Priloha €. 2: Vedeni ucéitelského portfolia a fizeny
rozhovor

Rizeny rozhovor nad kompetenénim ramcem je uZiteénou formou ziskavani informaci.

Takovy rozhovor muize probihat individualné (autoevaluace) nebo s podporou koleg,

mentora, atd. Cilem zde opét neni hodnotit pedagogickou praxi, ale ziskat informace

zejména u téch indikatorl kompetenéniho ramce, kde je evidence v ramci pozorovani

obtizna. Jedna se zejména o oblast profesniho rozvoje a spoluprace skola - komunita.

Doporucéeni k Fizenému rozhovoru

e Dejte si na rozhovor dostatek ¢asu, minimalné 30 minut, ale tam, kde prosté

informace nemate, tak je nemate, nehledejte donekonec¢na.

e Rozhovor neni vyslech ani masochistickd hra, sbirejte data, podélte se o

dosazené uspéchy.

¢ Neintelektualizujte ani nezobecnujte sva tvrzeni. Data jsou data, stejné jako v

pFipadé pozorovani jde o jejich sbér, nikoli sbér nazor(.

e Rizeny rozhovor neni dialog ani diskuse, vzdy je jeden zdroj a druhy dotazovatel.

e V roli pozorovaného si v prabéhu rozhovoru zapisujte sva uvédoméni nebo

napady, v dalSich fazich planovani svého rozvoje je vyuZijete.

o Udélejte si nejdfive autoevaluaci podle kompetenéniho ramce, poté porovnejte s

vystupy z pozorovani a tam, kde se udaje liSi, zaméfte svou pozornost -

analyzujte a pojmenujte své vzdélavaci potfeby.

e K autoevaluaci Ci pravé analyze vzdélavacich potfeb muizete vyuzit napfiklad

formulare uvedené v priloze €. 4.

Doporuceni k vedeni ucitelského portfolia

Sbérné nebo vybérové portfolio slouzi k evidenci a prezentaci vasSich pedagogickych

kompetenci. Mélo by ukazovat vase dovednosti, ne dovednosti vasich zaku ¢i kolegu.

e Zorganizujte si vybérové portfolio podle oblasti z kompetencniho ramce, pokud to

je mozné i podle jednotlivych indikatord.
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VyuZijte zdznamy z pozorovani, evaluaci, hospitaci, zpétné vazby zaku, tedy
nejen materialy produkované vami.
Na internetu najdete fadu programu a aplikaci k uchovéani vaseho digifolia, tfeba

WWW.IVp.CZ.
Inspirujte se jak zacit s vedenim portfolia http://www.nuov.cz/ae/profesni-portfolio-

ucitele.

Prvni verzi vaseho portfolia ukazte kolegim a ziskejte od nich zpétnou vazbu a
doporuceni ke zlepSeni.

VyuzZivejte data z portfolia k planovani profesniho rozvoje, tento zpisob nejlépe
ukaze vasde silné stranky i prostory ke zlep$eni.

www.kvalitaskoly.cz - web realizatora projektu
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6 Priloha €. 3: Vyuziti kompetenéniho ramce v
mentoringu®

Samotny kompetencéni ramec a autoevaluace nadm umozni ziskat informace, nicméné
primarnim zamérem je nasmeérovat pedagoga k profesnimu rozvoji. Velkou vyhodou je,
kdyz mize pedagog spolupracovat s internim &i externim mentorem, specialistou na

vzdélavani dospélych.

6.1 Co mentoring nabizi?

Na ucitele zaméfeny procesni mentoring odpovida vzdélavacim strategiim, které zrcadli
kompetencni u€eni zakld. Zacind vzdy sdilenim profesni vize a identifikaci zakladnich
prvkd systému uceni se zkuSenosti, strukturou a vlastnimi individualnimi ocekavanimi
ucitele v oblasti celozivotniho u€eni a zvySovani kvality pedagogickych kompetenci. Cile
mentoringu, ktery je takto zaméfen na profesni rust, implementaci poznatk( jsou zalozeny

na téchto predpokladech:
e Kazdy potfebuje vlastni prostor a ¢as k u€eni a integraci ziskanych kompetenci.
e Emocionalni bezpeci a divéra jsou dulezité pro ziskani kognitivni a kompetencni
komplexity, zejména v prabéhu procest zmeény.
e Mentoring je recipro¢ni systém rustu a fizeni vlastniho uceni.

e Cilem kazdého mentorského vztahu je rozvoj pedagogickych dovednosti ucitele. To

se ale déje v kontextu zvySeni kvality a efektivity u€eni zaku.
o Uspésny mentoring je integralni sougasti vzd&lavani v ramci $koly a komunity.
Co ztoho?

Mentoring nabizi tyfi hlavni benefity:

® Prevzato: SNEBERGER, Vaclav. Co je mentoring a jeho zavadeni ve skole: priru¢ka. Vyd. 1. Ostrava: Re-
pronis, 2012, 18 s. ISBN 978-80-7329-331-4.
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e ZvySuje kvalitu pedagogickych kompetenci, zejména v oblasti zvySovani urovné

praktickych dovednosti.

e Umoznuje UspésSnou implementaci vzdélavacich strategii a pozadavku kladenych
na uditele zvenéi prostrfednictvim vlastni vnitfni motivace a vlastniho vnimani
uspésnosti.

e Nabizi ramec pro celozivotni ufeni a podporu v oblasti vlastniho

individualizovaného fizeni uéeni.

e Nabizi model nehodnotici spoluprace na procesu uceni a zvySovani kompetenci

uditele.

6.2 Co nabizi mentor?

Kazdy mentoring je zaloZzeny na ojedinélém a bezpe¢ném vztahu mentora a mentee. Co
nam tedy kvalitni mentor nabizi? V zasadé tfi hlavni véci: Podporu, vyzvy ke zlepSeni

a facilitaci profesni vize. Co si pod tim pfedstavit?

V oblasti podpory mentor nabizi emocionalni, myslenkovou, instruktazni a institucionalni
podporu napfiklad v oblastech zmifiovanych v kompetenénim ramci kvalitni pedagogické

praxe.

6.3 Jak vypada struktura mentoringu?

Struktura mentoringu je dana okolnostmi vzniku vztahu, moznostmi Skoly ¢&i nabidky

vzdélavacich instituci. V zasadé rozliSujeme mezi dvéma druhy mentoringu:

e externi - mimo Skolu - jeho vyhodou je profesni nadhled, neutralita a Casto

zkuSenost s rliznymi typy skol,

e interni - z fad pedagogl S$koly, jeho vyhodou je znalost prostiedi a zdrojl

a osobnéjsi vztahy.

V obou pfipadech mentorsky vztah probiha na zakladé jasného pisemného kontraktu

vSech zuCastnénych, Casto na zakladé prfedem danych kitérii, ktera poskytla autoevaluace
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ucitele Ci jina méfitelnd metoda. Pak je mozné objektivné planovat a evaluovat profesni

rozvoj a efektivitu procesu.

6.4 Faze mentoringu

¢ kontraktacni, ktera obsahuje shromazdeni dat a stanoceni cila a planu profesniho

rozvoje ucitele
e procesni - tedy pfima podpora formou konzultaci, sebevzdélavanim, naslechy, atd.

e evaluaéni - tedy vyhodnoceni procesu a stanoveni dalSich krokd pro fazi

kontraktaéni

Struktura fazi je rizna, v zasadé se ale nejCastéji jednd nejméné o rocni kontrakt
s minimalné 12 konzultacemi rizného druhu podle faze, ve které se pravé ucitel a mentor
nachazi. Mentoring nezahrnuje jen tyto konzultace, ale jak je zfejmé z pfedchoziho textu
i vlastni samostudium ucitele, kurzy, naslechy a pozorovani ve tfidé, workshopy, ¢erpani

z literatury, internetu apod.

Mentoring je ve svété rozSifen jako nastroj a systém profesniho rozvoje pedagogu s cilem
zvySovani kvality pedagogickych kompetenci, ¢asto v ndvaznosti na karierni postup ¢&i cer-
tifikaci. Napfiklad v anglosaskych zemich je stfedem a vychozim bodem dalSiho
vzdélavani, do kterého pak vstupuje i trénink, samostudium, ucici se peer skupiny a
v neposledni fadé evaluace. Trénink a evaluace vSak slouzi zejména jako zdroje informaci

pro proces mentoringu, kde si pedagog sam planuje a vyhodnocuje svuj profesni rast.

6.5 Dalsi informace a zdroje

Pro vice informaci o mentoringu a jeho vyuZiti v profesnim rozvoji navétivte web Ceské

asociace mentoringu ve vzdélavani www.camv.cz
DalSi zdroje informaci k mentoringu, profesnim rozvoji a vyuziti kompetenéniho ramce:
e www.camv.cz - Ceska asociace mentoringu ve vzdélavani

e http://www.nuov.cz/ae - Narodni uUstav odborného vzdélavani, k tématu auto-

evaluace

e www.rvp.cz - Metodicky portal pro ucitele, metodiky, portfolia a dalSi
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8 Priloha 5: Kompetenéni model®

Oblast 1 - Uéebni proces

Indikator

Kvalitativni popis

1.1 Metody vyuky odrazeji
uCebni styly zaku.

Ucitel/ka zna ucebni styly jednotlivych zaka, stfida v ram-
ci vyuky metody podle preferenci zaku a nabizi podnéty k

reflexi procesu uceni.

1.2 Metody vyuky vychazeji
ze zajmu zaku a podporuiji

jejich uceni.

Ucitel/ka doporucuje zakiim metody uceni, existuje svo-
bodné volba a odpovédnost Zaka za vysledek uceni.

1.3 Metody vyuky vedou k

aktivité zaku.

V rdmci vyuky je aktivita na strané zaku, ucitel/ka facilituje

proces uceni s dirazem na podporu inicitativy Zaka.

1.4 Metody vyuky vedou k

vzajemnému uceni.

Ucitel/ka podporuje vzajemné uceni a tymovou spolupra-
ci, vyuzivano je predeslych znalosti Zaku a jejich prezen-

tace dalSim zakdam.

1.5. Metody vyuky odrazeji
pedagogicky konstruktivis-
mus a vedou k ziskavani kli-

¢ovych kompetenci.

Ucitel/ka buduje ziskavani novych kompetenci na zakladé
predeslych, upfednostiiovana je vzajemna provazanost
znalosti a dovednosti se schopnosti zaku informace vyu-

Zit nezavisle na tématu.

1.4 Prezentace pokusu v ramci probirani

nového udiva...

4

1.1. Moznost pocitat na tabuli, v sesité,

kostkami, fyzicky v prostoru ...

Jako vychozi kompeten&ni model pouzit: SNEBERGER, Vaclav. Metodika préce s kompetenénim mod-

elem. Ostrava: Projekt OPVK Podpora pedagogt koucovanim jako nastroj efektivniho Fizeni procest ve sko-
lach MSK, reg. ¢. CZ.1.07/1.3.05/03.0024, 2012. 9 s.



Oblast 2 - Prostredi uceni

Indikator

Kvalitativni popis

2.1 Prostredi uceni je de-
mokratické.

Ucitel/ka modeluje a vytvari demokraticka pravidla pro
praci zaku. Pravidla jsou postavena na pravech, ne zaka-
zech a ucitel/ka svym chovanim modeluje zakum dodrzo-

vani pravidel, aktivné s nimi pracuje.

2.2 Prostfedi u€eni je zdravé

a bezpecné.

Ucitel/ka modeluje a vytvari zdravé a bezpecné prostredi
na urovni fyzického i dusevniho zdravi. Umoziuje a pod-
poruje dostatek svobodného a bezpe&ného pohybu, na-

vykl zdravé vyZivy a aktivniho Zivotniho stylu.

2.3 Prostfedi uc€eni je roz-

manité a podnétné.

V ramci vyuky ucitel/ka nabizi moznosti prace s nejriz-
né&jSimi druhy vyukovych material a pomacek, které jsou
volné dostupné a zakim k dispozici. (nadbytecné)
VSechny pomucky a zdroje slouzi k prohlubovani uceni i
mimo vlastni vyuku a nad ramec ocekavanych vystupl

Z4kKa.

2.4 Prostfedi ueni odpovi-
da vzdélavacim potfebam

zaka.

Ucitel/ka na zakladé analyzy potfeb zaku upravuje vybér
a vyuziti zdroji k u€eni v€etné vyuziti ICT ve vyuce. Pro-
stfedi a zdroje uceni jsou adekvatni potfebam a véku, vy-

bizi k aktivnimu vyuzivani zdroji i mimo ramec vlastni

2.5. Prostredi uceni je svo-
bodné.

Ucitel/ka pfenasi zodpovédnost za prostfedi na 2aky,
svobodnou volbu a vyuziti existujich zdroja uéeni, mode-

luje uzite€né a smysluplné vyuzivani modernich zdrojl




Oblast 3 - Planovani a evaluace

Indikator

Kvalitativni popis

3.1 Planovani vyuky probiha
na zakladé individualnich

potfeb.

Ucitel/ka planuje vyuku spolecné s 2aky na zakladé jejich
vzdélavacich potfeb s maximalni mirou individualizace a

cilem dosazeni jejich osobniho maxima.

3.2 Planovani a evaluace je
v souladu s kurikularnimi

dokumenty.

Ucitel/ka vytvaFi uCebni a tématické plany na zakladé
RVP a SVP $koly. V priibéhu roku vyhodnocuje SVP a na
zakladé sebranych dat aktivné navrhuje jeho aktualizace

s cilem zkvalithiovani vzdélavaciho prostredi.

3.3 Planovani a evaluace je

sdileny proces.

Ucitel/ka planuje a vyhodnocuje vzdélavaci cile spole¢né
s zaky a zdkonnymi zastupci Zaku na partnerské arovni.
Kazdé dité nebo zastupce zna a pfijima vzdélavaci cile a
demokraticka jasna kritéria hodnoceni.

3.4 Evaluace vyuky a uceni

je viceuroviova.

Ucitel/ka nabizi rozmanité podnéty k autoevaluaci, vza-
jemné zpétné vazbé mezi zaky i hodnoceni vlastni vyuky
zaky s cilem ziskat informace o dosazeném pokroku zaku

a naplnéni vzdélavacich cild.

3.5. Evaluace vyuky a uceni
je zamérena na ziskani dat

pro dalSi planovani.

Ucitel/ka pfenas8i zodpovédnost za vysledky na zaky, vy-
hodnocuje spole¢né s zaky individualni plany a pravidel-
né je aktualizuje na zakladé konkrétnich dat o dosaze-

nych uspésich.




Oblast 4 - Komunikace a interakce

Indikator

Kvalitativni popis

4.1 Komunikace a interakce
jsou demokratické, s respek-
tem ke. kazdému zakovi a

dalSim osobam

Ucitel/ka modeluje a podporuje respektujici komunikaci
ve Skole v ramci demokratickych pravidel jako i partner-

skou komunikaci se zastupci zaku.

4.2 Komunikace a interakce

jsou vstficné a podpurné.

Ucitel’/ka modeluje a vytvari nestereotypni a protipfed-
sudkové komunikacni prostfedi podporujici maximalni
rozvoj 2akl bez ohledu na jejich vék, pohlavi, rasovou

nebo nabozenskou pfislusnost.

4.3 Komunikace a interakce
jsou profesionalni a etické.

Ucitel/ka modeluje a udrzuje profesionalni vztahy na pra-
covisti, loajalni, etické a podporujici vzajemné uceni pe-

dagogu, reflektujici svou roli v tymu.

4.4 Komunikace a interakce

jsou rliznorodé a proaktivni.

Ucitel/ka modeluje a nabizi riznorodé proaktivni metody
komunikace s Zaky s cilem nabidnout a rozsifit vzdélava-
ci pfilezitosti i mimo vlastni vyu€ovani vyuzivanim napf.

socialnich siti, virtualnich ucicich prostfedi.

4.5. Komunikace a interakce
jsou pfimé, jasné a adekvat-
ni potfebam zaku a dalSich

osob.

Ucitel/ka vyuZziva pfimou komunikaci, popisny jazyk a me-
tody aktivniho naslouchani s cilem komunikovat efektivné

bez postrannich umysli ¢i manipulaci.




Oblast 5 - Ucitel/ka a komunita

Indikator

Kvalitativni popis

5.1 Komunita je zdrojem pro

ucebni proces.

Ucitel/ka vyuziva a vyhledava v maximalni mife zdroje a
informace, které nabizi komunita a zapojuje je do ucebni-

ho procesu v€etné podnétd, které pfinaseji Zaci.

5.2 Komunita je partnerem a
zdrojem pro planovani vyu-

Ky.

Ucitel/ka zapojuje zakonné zastupce zaku i dalsi socialni
partnery do planovani vyuky, informuje je nejriznéjSimi
kanaly o vzdélavacich cilech a moznostech zapojeni do

Zivota Skoly.

5.3 Komunita a Skola jsou
oteviené a prostupné sys-

témy.

Ucitel/ka modeluje a podnécuje zapojeni zaku do Zivota a
feSeni problému komunity prostfednictvim spolecnych

projektd a iniciativ.

5.4 Komunita a $kola parti-
cipuji na tvorbé ob&anské

spolec¢nosti.

Ucitel/ka modeluje jasné ob&anské postoje aktivné se za-
pojuje do Zivota SirSi komunity a reprezentuje svou profe-

si v ramci participace na ob&anské spolecnosti.

5.5. Komunita a rozmanitost.

Ucitel/ka podporuje a do vyuky pfinasi informace o jinych
kulturach, zemich a zvycich, podporuje poznani rozdill
pred stereotypy a modeluje metodami protipfedsudkové

vychovy respekt k rozdilnostem mezi lidmi a komunitami




Oblast 6 - Profesni rozvoj ucitele/ky

Indikator

Kvalitativni popis

6.1 UCitel/ka je reflektujici
profesional/ka.

Ucitel/ka pravidelné reflektuje svou pedagogickou praxi
prostfednictvim napf. pozorovani, hospitaci, portfolia. Do-
kaze posoudit své silné a slabé stranky a planuje svuj

profesni rozvoj s cilem zkvalithovani vlastni praxe.

6.2 Ucitel/ka planuje profes-
ni rozvoj na zakladé potfeb
Skoly.

Ucitel/ka planuje profesni rozvoj na zékladé realnych dat
z evaluace vlastni praxe a potieb skoly, v propojeni s
SVP a dalsimi zavaznymi dokumenty $koly.

6.3 UCitel/ka se pravidelné
vzdélava podle principu ce-

lozivotniho uéeni.

Ucitel/ka se proaktivné ucastni adekvatnich metod rozvo-
je svych profesnich dovednosti, dokaze vyhodnotit jejich
pfinos a omezeni, ma pfedstavu a plan svého kariérnim

rastu.

6.4 Profesni rozvoj je v sou-
ladu s aktualnimi trendy ve

vzdélavani.

Ucitel/ka modeluje a realizuje svoje uceni prostfednictvim
aktualnich informaci z oboru (pfedmétu), stejné jako z ob-
lasti pedagogiky a vychovy obecné.

6.5. Profesni rozvoj je parti-
cipativni a zaméfeny na roz-

voj profesionality oboru.

Ucitel/ka podporuje u€eni ostatnich pracovniku Skoly pro-
stfednictvim kolegialniho u€eni, ¢lenstvim v profesnich
organizacich, prezentaci své profese vefejnosti navenek
a prispiva ke zvyseni spoleCenského statusu pedagogic-
ké profese.




9 Fotodokumentace - Jak vzniklal kompeten¢éni model

Fotky z diskusi nad kompetenénim ramcem:







Setkani expertni skupiny:
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